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Le compte mobilité

Nous souhaitons vous accompagner dans la gestion de vos transports depuis votre espace
personnel.

Pour accéder a votre espace, il vous suffit de vous connecter via I'adresse suivant :
https://www.pam77.iledefrance-mobilites.fr/ et de vous rendre dans la rubrique « mon
compte » située en haut a gauche de I'écran :

Rechercher des informations  {article. inscription. reservation..) Renseignements 0164 10 69 00 prix d'un appet local
Pam DECOUVRIR PAM S'INSCRIRE RESERVER UN VOYAGE PAYER SES TRANSPORTS NOUS CONTACTER
Le service en un clic Informations voyageurs

Keolis, nouvel opérateur du réseau

Mon service PAM en Réserver / Modifier PAM 77
Ile-de-France mon trajet

Pam

Connectez-vous

Besoin d'aide ?

Contactez la centrale de
Identifiant * . ' réservation tous les jourt
de Th & 20h. Sauf le ler

mas

Mot de passe *

De nouvelles fonctionnalités, dans I'onglet « mon compte mobilité », vous sont désormais
proposeées :
1- La possibilité d’alimenter « votre compte mobilité » pour réserver des transports
occasionnels. Pour ce faire, cliquez sur 'onglet « mon compte mobilité »

O jeudio(sep) vendredi10 | samediil  dmancheiz | Wndi13 | mardils  mercediis | ¢ Mesmomaions |

8:00

/| | Mon compte mobilité | |
9:00 | §=2, Réserver
10:00 . Mes factures
[ 11:00 |

2- Puis sur 'onglet « approvisionner mon compte »
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Sélectionnez une période : ~

Résumé des courses
Nombre de course du mois : 0 Course(s) Montant mensuel des courses : 0,00 Eurc{s}
Date H. Pec Adresse de prise en charge H. Adresse de dépose Nb. Acc. Tarif Motif Etat

Ecritures comptable
Date Type d'action Montant

Approvisionner mon compte

Consulter mes quitiances
)  Retour

Solde du mois : 0.00 Euro(s) Solde Global : 0.00 Euro(s)

Vous serez redirigé vers la page ci-dessous.

Pam
—

Votre solde actuel 0,00€
Montant minimal & créditer 16,40 €
Montant maximal que vous pouvez créditer : 150,00 €

Je saisis le montant & créditer sur mon compte mobilité :

boo e

Payer par
carte bancaire

Sur cette page, vous pouvez consulter votre solde ou bien, vous acquitter de vos factures.
Pour rappel : Un minimum de versement de 16,40 euros et un maximum de 150 euros,
vous sera demandeé.

L’approvisionnement du compte mobilité est obligatoire depuis le ler septembre, pour tout
transport occasionnel.

Pour revenir a la page précédente, vous devez cliquer sur le bouton retour.

Pam

Votre solde actuel 0,00€
Montant minimal a créditer . 16,40 €
Montant maximal que vous pouvez créditer - 150,00 €

Je saisis le montant & créditer sur mon compte mobilité

oo e

Payer par
carte bancaire
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Séioctionnez une périoge: | V]
Résumé des courses
Nombre de course du mois : 0 Courses) Montant mensuel des courses : 0,00 Euro{s)

Ecritures comptable

[ Approvisionner mon compte

| Ci mes qui

. | @&  Retour
Solde dumois :  0.00 Euro{s)  Solde Global:  0.00 Euro(s)

En cliquant sur le bouton « consulter mes quittances », vous pouvez soit :
- Les consulter
- Les télécharger
- Les imprimer

8 Uate Nalssance - Mes quittances d'approvisionnement
01/12/1929

Vous n'‘avez pas de quittance.

e

Vous avez également la possibilité de consulter vos factures, en cliquant sur « Mes
factures » située sur la page d’accueil du compte mobilité.

[ S/ 6/ " jeudi o (sep) | vendredi10 | samediii | dimanche 12 | lundi13 | mardi14 | mercrediis || ¥ Mesinformations

8:00 —

/| | Mon compte mobilité |

10:00]  Wesmactres |
11:00 - )

Si vous avez des transports réguliers, vous pouvez les acquitter en ligne.
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Factures a régler

| Vous n'avez pas de factures en attente de réglement.

& Factures a régler |

Afin de régler vos transports avec sérénité, choisissez le prélévement automatique pour vos transports réguliers et pour vos fransports occasionnels, approvisionnez votre compte mobilité en ligne par carte bancaire
Je passe au Prélévement automatique

Pour plus d’information, I'équipe Pam 77 reste a votre disposition par :

- Téléphone au: 0164 10 69 00 ou 0810 0810 77
- Par courriel a : Contact@pam77.iledefrance-mobilites.fr
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